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Finalidad 

 

� Conocer la metodología para la implantación y despliegue de la estrategia en las 

organizaciones. 

� Dar coherencia y visión integrada de la gestión. 

� Tener un lenguaje común interna y externamente. 

� Conocer el estado actual en gestión. 

� Poder comparar nuestra gestión con la de otros. 

 

Programa 

 
• Introducción. 

• Visión general. 

• La excelencia en la gestión (EFQM). 

• El plan estratégico. 

• Metodología de despliegue. 

• Indicadores. 

• Cuadro de mando. 

• Factores críticos de éxito. 

 

Duración y Fechas: 16 Horas. Los dias 12, 13, 14 y 15 de marzo de 2012. De 9,00 a 
13,00 horas. 
 
 

Dirigido a: Gerentes, equipo de dirección y responsables de mejora de empresas. 

DESPLIEGA TU ESTRATEGIA Y TENDRAS 

POSIBILIDADES DE GANAR Y SOBREVIVIR 


